CONDICIONES DE LA GARANTIA

Smarttek Devices S.L. garantiza el funcionamiento de este producto durante un periodo
de dos afos a partir de la fecha de compra. La garantia cubre defectos graves en los
materiales provocados por defectos de fabrica. Dentro del periodo de validez de la
garantia, sustituiremos o repararemos el producto sin ningun cargo siempre que se
cumplan las siguientes condiciones:

e EL robot limpiacristales inteligente HOBOT-188 solo debe ser utilizado de
acuerdo con las instrucciones incluidas en el manual de instrucciones que
acompana al producto.

e | osusuarios o terceros no autorizados no deben intentar reparar el producto.

Ejemplos de defectos no incluidos en la garantia:

e Reduccion de la duracién de la bateria interna debido al uso del robot y al paso
del tiempo.

e Dafios provocados por descargas electrostaticas (incluyen relémpagos), subidas
de corriente, accidentes, incendios, desordenes publicos vy catastrofes
naturales.

e Danos provocados por utilizar piezas o accesorios no originales del robot
limpiacristales inteligente HOBOT-188.

e Danos provocados por un uso indebido robot limpiacristales inteligente HOBOT-
188, tales como su utilizacién en aplicaciones no domésticas, fuera del ambito
del hogar.

e Danos provocados por caidas del robot limpiacristales inteligente HOBOT-188
por no haber sequido las instrucciones detalladas en el manual del usuario que
acompana al producto.

Los accesorios tales como los panos de limpieza, los anillos de limpieza o la cuerda de
seguridad se consideran elementos sometidos a desgaste y desechables y no estan
cubiertas por la garantia.

Si tuviera algun problema con su robot limpiacristales inteligente HOBOT-188, pdngase
en contacto con nosotros a través de la direccion de  correo
electronico: posventaldsmarttek.es describiéndonos el problema en detalle. Tenga a
mano la factura o ticket de compra y el niumero de serie del producto para agilizar
el servicio de asistencia.
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